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1. Kurzbeschreibung der Einrichtung

Die Jugendhilfe Olsberg der Kropff-Federath”schen Stiftung ist eine Einrichtung, in der
nach dem Willen der Stifterin junge Menschen auf das zukiinftige Leben vorbereitet
werden. Als freier Trager der Hilfen zur Erziehung nach dem Kinder- und
Jugendhilfegesetz bieten wir ein differenziertes Leistungsangebot fir Kinder,
Jugendliche, junge Erwachsene und Familien.

Unsere sozial-, erlebnis- und heilpddagogische Arbeit mit den Kindern und
Jugendlichen zielt auf eine ressourcenorientierte Entwicklung der jungen Menschen
und ihrer Familien ab, dies wird zusatzlich unterstutzt durch verschiedene
therapeutische Angebote.

Die Jugendhilfe Olsberg betreut ca. 101 Kinder und Jugendliche im Rahmen des SGB
VIII, die in verschiedenen stationaren Gruppenformen geférdert werden:

- Regelwohngruppen

- Wohngruppen mit intensiverem Betreuungsbedarf
- Jugendwohngemeinschaft

- Hausgemeinschaft Hittenstrasse

- Inobhutnahme/ Klarungsgruppe

Weiterhin werden durch unsere Einrichtung verschiedene Formen ambulanter Hilfen
angeboten und wir sind Trager einer offenen Ganztagsschule.

Dieses Konzept ist dem organisationalen Schutzkonzept der Jugendhilfe Olsberg
unterstellt. Zentrales Anliegen des organisationalen Schutzkonzeptes ist es, den
Schutz und die Sicherheit der uns anvertrauten Kinder und Jugendlichen
sicherzustellen und eine ,Kultur der Achtsamkeit® und Selbstreflektion zu entwickeln
und zu fordern. Im Organisationalen Schutzkonzept sind die Schutzmal3nahmen
detailliert aufgefthrt, mit welchen die Jugendhilfe Olsberg, die Rechte der Kinder und
Jugendlichen sichern und sie vor Gewalt schiitzen und bewahren méchte. Daher wird
in diesem vorliegenden Konzept nur annédhernd und nicht umfassend zum Thema
Sicherheits- und SchutzmafRnahmen eingegangen und verweisen daher auf unser
organisationales Schutzkonzept der Jugendhilfe Olsberg.
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2. Betreuungsangebot

Platze | Aufnahmealter Personalschliissel

SBW 10 16-19 Jahre 1: 3,06
3,27 Vollzeitkrafte

Das Sozialpadagogisch betreute Wohnen (SBW) ist eine stationdre Form der Hilfe mit
dem Ziel der Verselbststandigung. Das Aufnahmealter fir Jugendliche und junge
Erwachsene liegt zwischen 16 und 19 Jahren.

Das Angebot der Hilfe ist fur Jugendliche und junge Erwachsene, die aufgrund
familiarer Hintergrinde entweder nicht zuhause wohnen konnen oder anderen
Gruppenrahmen entwachsen sind und noch Unterstitzung fur ein eigenstandiges
Leben und Wohnen bendtigen.

Die Grunde fiur eine Aufnahme reichen von emotionaler oder physischer
Vernachlassigung, korperlicher oder sexualisierter Gewalterfahrungen bis hin zu
Verhaltensauffalligkeiten, Schul- und Leistungsverweigerung, Suchtverhalten,
Beziehungsauffalligkeiten und individuelle familidre Konflikte. Ebenso kbnnen bei einer
Aufnahme in unser Betreutes Wohnen ein abweichendes Sozialverhalten,
Ruckzugstendenzen bzw. Isolation eine wichtige Rolle spielen.

Die Betreuung erfolgt in von der Jugendhilfe Olsberg angemieteten Wohnungen
und/oder durch bestandseigene Wohnungen, welche sich entweder als abgetrennte
Wohneinheit innerhalb eines Hauses einer stationdren Wohngruppe oder in
Angrenzung einer stationaren Wohngruppe befinden.

Die padagogischen Fachkréafte begleiten die Jugendlichen und jungen Erwachsenen
individuell und bedarfsgerecht bei der Organisation des alltaglichen Lebens (z.B. bei
Behordengangen, der eigenen Haushaltsfihrung). Sie bieten Hilfestellung bei der
Entwicklung einer Lebensplanung, sowie Forderung und Stabilitéat durch das Erlernen
von lebenspraktischen Fahigkeiten zur Vorbereitung auf ein eigenstandiges und
eigenverantwortliches Leben mit dahingehender emotionaler Unterstitzung bei
anstehenden Entwicklungsprozessen. Die padagogischen Fachkréfte sehen sich in
der Rolle als Beraterinnen und Coaches und unterstitzen die Jugendlichen/ jungen
Erwachsenen bei der Ubernahme von Eigenverantwortung in allen Lebensbereichen.
Das SBW ist ein stark am Einzelfall orientiertes Angebot, das sich im Umfang und in
der Ausgestaltung der Hilfe nach den Bedarfen und Ressourcen der Jugendlichen
richtet.
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Die padagogischen Fachkrafte sind werktags im Vormittagsbereich bis in die frihen
Abendstunden fur die Jugendlichen und Netzwerkpartner Ansprechpartner. Neben
den mit der Jugendlichen/ jungen Erwachsenen abgesprochenen taglichen
Betreuungszeiten, welche sowohl in den Wohnungen als auch in den Birordumen des
SBW stattfinden, sind die padagogischen Fachkréafte fur die Jugendlichen selbst, deren
Eltern, Jugendamter, Schulen/ Ausbildungsbetriebe etc. telefonisch im Blro bzw. Uber
Diensthandy zu erreichen und Ansprechpartner vor Ort.

Das Buro des SBW befindet sich auf dem Hauptgeléande der Jugendhilfe Olsberg und
ermdglicht somit eine zentrale Anlaufstelle fir die Jugendlichen des SBW, deren
Wohnungen ebenfalls in unmittelbarer Nahe liegen. Das Angebot der Hilfe beinhaltet
hauptsachlich die Einzelfallarbeit. Im Rahmen von Projektarbeit und (Gruppen-)
Freizeitangeboten findet auch Lernen in und durch die Gruppe statt.

Es finden regelméafige Gruppengesprache statt.

An Wochenenden und Feiertagen sowie werktags im spaten Abendbereich ist
keine padagogische Betreuung gegeben.

3. Rechtliche Grundlagen

Die rechtliche Grundlage unserer Arbeit findet sich in den 88 27,34,35a und 41 SGB
VIIl. Die Vielfalt an inneren und auf3eren Ursachen fur eine Hilfe zur Erziehung
erfordert eine individuell-konkrete Auftragsklarung und Hilfeplanung.

Da die mdglichen Ursachen fir eine Hilfe nach § 35a SGB VIII sehr weit gefasst sind
und damit auch die erforderlichen Hilfen recht differenziert sein mussen, ist im
Einzelfall eine genaue Auftragsklarung, Uberprifung auf die Geeignetheit, sowie
Hilfeplanung unerlasslich.

Im Fall einer geplanten Aufnahme gem. 8§ 35a wird vorher genau Uberprift ob eine
geeignete Betreuung erfolgen kann und in wie weit weitere unterstiitzende
Maflnahmen notwendig sind.

4. Zielgruppe

Das Betreuungsangebot ist geeignet, wenn die grundsétzliche Bereitschaft zur
Akzeptanz der Hilfe und zur Mitwirkung vorhanden ist sowie ein gewisses Mal3 an
Verbindlichkeit bezliglich Absprachen gegeben ist und die Hilfe von allen Beteiligten
als passend eingestuft wird.

Die Malinahme ist nicht geeignet:
e Bei akuter Selbstgefahrdung
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e Wenn ein Bedarf fur eine 24 stiindige Betreuung bzw. eine telefonische
Betreuung im Form einer Rufbereitschaft gegeben sein muss

Die Malinahme ist bedingt* geeignet:
e bei psychiatrischen Krankheitsbildern (z.B. Psychosen, Schizophrenie 0.4.)
e bei akuter Suchtproblematik (Drogen und Alkohol)

*VVoraussetzung der MalRnahme ist hierbei die Bereitschaft zur aktiven Mitarbeit und
Mitwirkung hinsichtlich der Herbeifihrung und Wiedererlangung der eigenen
korperlichen und seelischen Gesundheit, sowie bei Bedarf die Inanspruchnahme von
Therapie mit ggf. einhergehender medikamentdsen Einstellung.

5. Zielsetzung

Ziel und Aufgabe ist es, jede Jugendliche als Individuum wahrzunehmen, sie nach
Fahigkeiten, Interessen und Ressourcen zu fbrdern, damit sie als eigener,
selbststandiger und entscheidungsfahiger Mensch im spéateren Leben und der
Gesellschaft Orientierung findet.

Auf Grundlage der Hilfeplanung werden in Zusammenarbeit mit der Jugendlichen,
individuelle Entwicklungskonzepte erstellt und Ziele partizipativ erarbeitet und
vereinbart.

In den meisten Fallen orientieren sich die Ziele an folgenden Aspekten:

e Entspannung der aktuellen Situation, Auffangen und Bewaéltigung personlicher
Krisen durch individuelle, kreative Losungsansatze

e Vermittlung von Sicherheit, Halt, Orientierung als Grundlage fir die persénliche
Weiterentwicklung

e Die Entwicklung von personlichen und sozialen Kompetenzen

e eigene Hilfebedarfe zu erkennen, zu formulieren, einzufordern und
anzunehmen

e Fdrderung der Personlichkeitsentwicklung hin zu einer selbstbewussten und
selbstbestimmten Lebensfuhrung

e Forderung der Beziehungs- und Konfliktfahigkeit

e Entdecken, Stabilisieren und Weiterentwickeln von Ressourcen

e Kennenlernen und Entwickeln neuer Verhaltensmuster und
Handlungsstrategien

¢ Auseinandersetzung mit der eigenen Geschlechterrolle und die Hinfihrung zur
sexuellen Selbstbestimmung

e Entwicklung von Verantwortung fur sich und den eigenen Kérper (Hygiene,
Erndhrung, Gesundheit)
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e Erlernen von lebenspraktischen Fertigkeiten (z.B. Umgang mit Geld, Telefonate
fuhren, Behdrdengange,)

e Erlernen von Selbstversorgung und -verpflegung

e Entwicklung einer realistischen personlichen und schulischen/ beruflichen
Zukunftsperspektive

¢ Regelmaliger Schul- und/ oder Ausbildungsbesuch

e Unterstltzung bei der Freizeitgestaltung

6. Padagogische Betreuung
6.1 Das Betreuungsteam

Die Mitarbeiterinnen verfigen gemall dem Fachkraftegebot tber eine qualifizierte
padagogische Ausbildung. Sie bringen sich mit ihrem fachlichen Wissen, ihren
Vorerfahrungen sowie ihren individuellen Starken und Persdnlichkeiten in die tagliche
Arbeit ein. Sie zeichnen sich durch einen professionellen Umgang mit
herausforderndem Verhalten und dem Aushalten von krisenhaften Situationen aus.
Sie sind sich ihrer Rolle als Vorbilder bewusst und bereit, sich mit Normen und Werten
auseinanderzusetzten. In wochentlichen Team- und Beratungsgesprachen, sowie in
kollegialen Beratungen werden die Erfahrungen und padagogischen Handlungswege,
sowie das eigene Verhalten als Betreuerin besprochen und reflektiert.

Durch Fortbildungen sichern wir eine stetige Weiterentwicklung der Teams. Die
Bereitschaft zur Weiterbildung wird auch bei neuen Mitarbeiterinnen vorausgesetzt.
Des Weiteren werden den Mitarbeiterinnen jahrlich bedarfsorientierte und
themenspezifische Fortbildungen angeboten. Dazu gehort ebenfalls das
einrichtungsinterne Einarbeitungsprogramm, welches zum einen dazu dient, das
Wissen unserer Fachkrafte vor Ort an interessierte Mitarbeiterinnen als Multiplikatoren
weiter zu geben sowie zum anderen, die Vermittlung von Fachwissen durch Einladung
externer Netzwerkpartner.

Das Team wird durch die padagogische Leitung begleitet. Sie nimmt an den Team-
und Fallbesprechungen teil. Die Mdglichkeit der kollegialen Beratung durch andere
Fachkrafte der Jugendhilfe Olsberg wird in Anspruch genommen.

Daruber hinaus gibt es auf Wunsch der Mitarbeiterinnen die Mdglichkeit einer externen
Einzel- oder Teamsupervision.
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6.2 Arbeit mit Foérderpléanen

Die Ausgestaltung der Betreuung und der Begleitung des Jugendlichen im SBW
richtet sich nach dem im Rahmen der Auftragsklarung formulierten Auftrag.
RegelméaRig, zweimal jahrlich, finden Hilfeplangesprache statt, in denen der Ist-
Stand beschrieben und eingeschatzt wird und Ziele fir den weiteren Verlauf der Hilfe
vereinbart werden.

Die fallzustandige Mitarbeiterin bespricht die im Hilfeplanverfahren mit allen Beteiligten
ermittelten Auftrage mit der Jugendlichen. Gemeinsam entwickeln sie individuelle Ziele
und Absprachen und berucksichtigen dabei besonders die Winsche und Ziele der
Jugendlichen. Damit wird eine schriftliche Vereinbarung in Form eines Forderplans, in
dem die Ziele, Aufgaben, die vorgesehene Zeit sowie die Uberpriifung, Anpassung
und Fortschreibung festgelegt. Der Forderplan wird von der fallzustandigen
Mitarbeiterin und der Jugendlichen gestaltet. Gemeinsam erarbeiten sie kurz-, mittel-
und langfristige Forderziele und die dazu geeigneten Methoden.

Die Forderplanung verdeutlicht die Sicht der Jugendlichen und dient als Grundlage fur
Fallbesprechungen und Hilfeplangesprache. Sie gibt der Jugendlichen einen
transparenten, nachvollziehbaren Rickschluss Uber erreichte Meilensteine in der
eigenen Entwicklung.

6.3 Schulische und Berufliche FGrderung

Alle Schulformen sind von den Wohnungen aus gut erreichbar. Eine Sekundarschule,
sowie das Berufskolleg Olsberg des Hochsauerlandkreises mit einem breiten
Ausbildungsangebot sind ful3laufig erreichbar. Eine Schule fur Menschen mit
Behinderung, sowie ein vielféaltiges Angebot an Ausbildungstragern befinden sich
ebenfalls im Olsberger Stadtgebiet. Ein Gymnasium und die Schule flir Soziale- und
emotionale Forderung befinden sich in der Nachbarstadt Brilon.

Olsberg hat eine gute Verkehrsanbindung und verfigt tber einen eigenen Bahnhof mit
regelmanigen Bahn- und Busverbindungen in die nachst gelegenen gréReren Stadte
wie Arnsberg oder Dortmund.

6.4 Netzwerkarbeit und Kooperation

Die Fachkrafte des SBW halten regelmallig Kontakt zu unterschiedlichen
Kooperationspartnern des Wohnumfeldes der Jugendlichen/jungen Erwachsenen.
Dazu gehoren insbesondere Vermieter, Wohnungsbaugesellschaften,
Versorgungsunternehmen, Schulen, Jobcenter etc. Sie sind lber Angebote im
Sozialraum informiert und unterstitzen die Jugendlichen bei der Nutzung der
jeweiligen Angebote.
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Die Fachkrafte des SBW kooperieren mit allen am Hilfeprozess der Jugendlichen
beteiligten Personen und Institutionen. Dies beinhaltet die Zusammenarbeit mit
Schulen, Ausbildungsstatten, Arzten, Kliniken, Therapeuten, Vereine, Jugendamtern

USW.

7. Fallzustandige Mitarbeiterin

Jede Jugendliche hat eine fallzustandige Mitarbeiterin, die im Besonderen fir die
Organisation und die Ubergeordneten Belange der Jugendlichen zustandig ist. Diese
Fallzustandige behalt den Uberblick und koordiniert den Verlauf der HilfemaRnahme.
Die fallzustandige Mitarbeiterin koordiniert die Foérderplanung und padagogische
Umsetzung und ist im kontinuierlichen Austausch mit der Jugendlichen/ jungen
Erwachsenen als auch mit deren Eltern. Im Falle der Volljahrigkeit der zu Betreuenden,
ist die Zustimmung fur die Informationsweitergabe an dessen Eltern erforderlich.

Sollte die fallzustéandige Mitarbeiterin zeitweise (beispielsweise wegen Urlaub) als
Ansprechpartnerin der Jugendlichen/ jungen Erwachsenen nicht zur Verfigung
stehen, ist die Betreuung durch eine Teamkollegin gewébhrleistet.

Sollte sich jedoch im Verlauf der Hilfe herausstellen, dass die gewahlte Konstellation
nicht forderlich ist, kann auch ein Wechsel der fallzustandigen Mitarbeiterin stattfinden.

8. Krisen

Jede Krise wird in einem oder mehreren Gesprachen gemeinsam mit der Padagogin
und/oder weiteren Personen aufgearbeitet. Eine lI6sungsorientierte Grundhaltung der
Padagogin lenkt das Gesprach mit dem Ziel, Bewaltigungsstrategien aus vergangenen
Situationen in die aktuelle und in zuklnftige zu Ubertragen sowie neue Strategien zu
erarbeiten. Ziel des Krisengespraches ist es, den Handlungsspielraum zu vergrof3ern
und —Alternativen zu er6ffnen, hilfreiche Informationen zu sammeln um eine
Unterstitzung fur die Jugendliche zu bieten.

Durch die ausschliel3lich nur werktags stattfindende Betreuungszeit, ist im Kontext mit
Krisen die Ressource ,Hilfe zur Selbsthilfe“ der Jugendlichen erforderlich.

Daher ist eine Voraussetzung fiur die Inanspruchnahme der Hilfe, dass die
Jugendliche/ junge Erwachsene nach Ausarbeitung eines mit der fallzustandigen
Fachkraft bedarfsgerechten individuellen Krisenplans in der Lage ist, sich in
Krisensituationen aul3erhalb der Betreuungszeiten, Hilfe und Unterstitzung bei
Netzwerkpartnern ( Notfallambulanz, Krankenhaus, LWL Klinik, Haustechnik der JHO)
einzuholen.
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9. Elternarbeit

Die Intensitat/ Umfang der Elternarbeit hangt zum einen vom Interesse der
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen selbst ab, sie an der Hilfe teilhaben zu lassen und
zum anderen vom Alter der zu Betreuenden. Bei Volljahrigkeit der Jugendlichen /
jungen Erwachsenen entscheidet diese selbst Uber die Einbeziehung der
Sorgeberechtigten und der gesetzlichen Betreuung.

Grundsatzlich sind die Eltern und Sorgeberechtigten fir uns bestarkende und
unterstitzende Kooperationspartner. Die Probleme der Jugendlichen werden nicht
isoliert, sondern immer systemisch im familiaren und gesamten Lebensumfeld
gesehen. Durch einen professionellen Umgang mit Konflikten, die wertschatzende und
akzeptierende Haltung und ein hohes MalR an Transparenz kénnen Vorbehalte,
Konkurrenzdenken und Loyalitdtskonflikte abgebaut und eine gemeinsame
Zielentwicklung und Verwirklichung ermdéglicht werden. In Fallen, in denen aktive
Elternarbeit aufgrund von verschiedenen Faktoren nicht gelingen kann, oder die
Beteiligung der Eltern und die Mdglichkeiten der Verantwortungsubernahme stark
eingeschrankt sind, erfolgt sie unter den Aspekten der biographischen Aufarbeitung
und Identitatsfindung der jungen Menschen.

Der Anspruch unserer Elternarbeit ist, Mutter und Vater umfassend einzubeziehen und
sie moglichst weitegehend in der Wahrnehmung der Verantwortung fir ihre Kinder zu
unterstitzen und zu starken. Trotz der raumlichen Distanz, bleiben sie wichtige
Bezugspersonen fur ihre Kinder und erste Ansprechpartner. Sie wirken bei allen
Entscheidungen mit.

10. Bestandswohnungen/angemietete Wohnungen

Die Betreuungszeiten innerhalb des eigenen Wohnraumes der Jugendlichen dienen
der Erarbeitung lebenspraktischer Fahigkeiten, notwendigen Absprachen,
Beziehungsarbeit sowie der kontrollierenden Instanz des zur Verfiigung gestellten
Wohnraumes durch die Jugendhilfe Olsberg.

Die Jugendlichen/jungen Erwachsenen erwartet eine vollausgestattete Wohnung. Fur
den eigenen Wohlfiihicharakter ist es auch mdglich, sich eigene Kleinstmdbel in die
Wohnung mitzubringen.

Die Jugendlichen/jungen Erwachsenen werden in der Pflege und im Ordnung halten
der Wohnung angeleitet. Es wird ein ordentlicher Umgang mit dem Inventar
vorausgesetzt. Bei grober und anhaltender Missachtung behalten wir uns vor, die Hilfe
zu beenden. Im Falle dessen, wird der Bewohner als auch das Jugendamt bei sich
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abzeichnenden Verwahrlosungstendenzen, mutwilliger Zerstérung von Mieteigentum
und/oder bei wiederkehrenden Beschwerden des Vermieters/Nachbarn durch die
padagogischen Fachkrafte des SBW umgehend informiert und entsprechende
Vorkehrungen/Interventionen mit dem Bewohner getroffen, um einer vermeintlichen
Entlassung vorzubeugen.

Das ,,Henkehaus“mit 2 Appartements

Das ,Henkehaus* grenzt an die stationare Wohngruppe des
Verselbstandigungsbereiches ,Hausgemeinschaft HulttenstralRe® als eigenstandiger
Bereich. Innerhalb des ,Henkehauses® befindet sich im Dachgeschoss sowie im
Erdgeschoss eine Trainingswohnung mit eigener Kiiche und Bad.

Waschmaschine und Trockner befinden sich im Nachbargebaude der
Hausgemeinschaft Huttenstralle und werden sich zusammen mit den dortigen
Bewohnern mit Hilfe eines Waschplans geteilt. Das ,Henkehaus” befindet sich nicht
auf dem Hauptgelande. Das Zentrum mit Einkaufsmdglichkeiten ist fuRRlaufig
erreichbar (ca. 5 Gehminuten).

»HuttenstraRe 24“ mit 3 Wohnungen
Die 3 Wohnungen befinden sich im Gebaude der AuRenwohngruppe ,Tanneck®, sind

aber baulich von der Wohngruppe getrennt.

Die Wohnungen verfliigen jeweils tUber eine eigene Kiche, Bad und Terrasse und
liegen in unmittelbarer Nachbarschaft zur Hausgemeinschaft Huttenstralle.
Waschmaschine und Trockner befinden sich im eigenen Gebaudekomplex. Sie
werden auch durch die Bewohner der AuRenwohngruppe ,Tanneck” mitgenutzt.

»Haus 7“mit 2 Trainingswohnungen im KG
Die beiden Wohnungen befinden sich im Kellergeschoss der stationaren Wohngruppe.

Beide Bereiche sind baulich voneinander getrennt. Die Trainingswohnungen verfiigen
jeweils Uber einen eigenen Eingang. Haus 7 liegt etwas abseits unseres
Hauptgelandes.

Zusatzlich zu den Bestandswohnungen gibt es durch die Jugendhilfe Olsberg
angemietete Wohnungen, welche rund um Olsberg liegen.
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11. Anbahnung und Nachbetreuung

Je nach Auslastung kann im Rahmen von Fachleistungsstunden das Angebot der
padagogischen Betreuung auch weiterhin nach Entlassung in die eigene Wohnung
bzw. nach Beendigung der Hilfe des SBW mdglich sein. Gleichen Teils kann die
Betreuung durch den SBW schon wahrend des Angebots der stationéren Hilfe in einer
unserer stationaren Wohngruppen mdoglich sein, um den allmahlichen Prozess der
Verselbststdndigung mit Anbahnung an den SBW vorzubereiten. Intern kénnen
Fachleistungsstunden (Kostensatz entsprechend der giltigen Entgeltvereinbarung)
geleistet werden, wenn eine Mitarbeiterin fur die Erbringung der Fachleistungsstunden
ihre Wochenarbeitszeit entsprechend erhoht.

12. Sexualpadagogik

Jugendliche sind, nicht zuletzt aufgrund ihrer normalen kérperlichen Entwicklung, sehr
interessiert an den Themen Liebe, Sexualitéat und Erotik. Oft ist jedoch nicht ganz Klar,
was noch zu einer ,gesunden” Entwicklung gehort oder wann interveniert werden
muss. Um im padagogischen Umgang mit diesem Thema handlungssicher zu sein,
gibt es in unserer Einrichtung ein sexualpadagogisches Konzept sowie geschulte und
ausgebildete Mitarbeiterinnen des gruppenerganzenden Dienstes, welche den
Jugendlichen als feste Ansprechpartner zur Verfligung stehen, indem sie u.a. prasent
in den jeweiligen Wohngruppen sind, Einzel- und Gruppenprojekte anbieten sowie
Gesprachsangebote, welche diskret und vertrauensvoll in den eigenen Raumlichkeiten
des sexualpaddagogischen Teams stattfinden kénnen.

Auf diese Weise mdchten wir den betreuten Jugendlichen einen moglichst sicheren
Rahmen und gleichzeitig eine selbstbestimmte Sexualentwicklung ermdglichen als
auch den Mitarbeiterinnen bei Fragen und Unsicherheiten beraterisch und
unterstitzend zur Seite stehen (siehe sexualpadagogisches Konzept Homepage
www.jugendhilfe-olsberg.de und unter Gruppenerganzender Dienst ,Das Team der
Sexualpadagogik®)).

In der sexualpadagogischen Arbeit gibt es immer wieder Schnittstellen mit der
medienpadagogischen Arbeit, sodass beide Bereiche gemeinsam praventive und
informative Angebote fir die jungen Menschen schaffen. Aufgrund dieser Verbindung
und deren beider direkten Zusammenarbeit sprechen wir in unserer Einrichtung auch
vom sogenannten ,Praventionsteam®.
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http://www.jugendhilfe-olsberg.de/

13. Mediale Bildung

Ein umfangreiches medienpadagogisches Konzept fur die Jugendhilfe Olsberg steht
als Handbuch auf unserer Homepage bereit (siehe www.jugendhilfe-olsberg.de
medienpadagogisches Konzept).

Die Nutzungsbedingungen sind in einem Nutzungsvertrag festgehalten und von der
Jugendlichen vor der Nutzung zu unterschreiben. Mit der Unterschrift erklart sich die
Jugendliche mit den Nutzungsbedingungen einverstanden.

Die Jugendhilfe Olsberg arbeitet mit einem Wlan-Ticket-System mit entsprechendem
Zeitkontingent zur Internetnutzung. Im SBW steht der Jugendlichen ein zeitlich
unbegrenztes Wlan-Ticket zur Verfigung. Bei unsachgemalem Gebrauch bzw.
negativen Auswirkungen auf Schule/Ausbildung behalten wir uns vor, die
Internetnutzung zeitlich einzugrenzen.

Es besteht kein uneingeschrankter Zugang ins Internet, d.h. pornographische,
gewaltverherrlichende Seiten kbnnen nicht getffnet werden.

14. Partizipation

Die Partizipation und die Kinderrechte sind fest im padagogischen Alltag der
Jugendhilfe Olsberg verankert. Kinder und Eltern werden bei der Aufnahme durch die
jeweilige Mitarbeiterin Uber ihre Rechte und Pflichten aufgeklart. In unserer Broschure
~Wir haben Rechte” werden die Rechte anschaulich und kindgerecht erklart. (Siehe
Homepage www.jugendhilfe-olsberg.de Kinderrechte)

Kinder und Eltern haben auf vielen Ebenen die Méglichkeit, aktiv an der Gestaltung
und am Verlauf des Hilfeprozesses mitzuwirken, demokratische Strukturen

werden vorgelebt und geubt.

Aktive Beteiligung am Hilfeplanprozess

Vor- und Nachbereitung von Fallbesprechungen und Hilfeplanberichten
Teilnahme am HPG

Erarbeitung von Forderplanen gemeinsam mit Bezugspadagoginnen
Vereinbarung von geeigneten Zielen, Regeln, Strukturen und Absprachen
Freizeit- und Feriengestaltung

15. Beschwerdemanagement

Ein strukturiertes Beschwerdeverfahren regelt die Art und Weise des Umgangs mit
Beschwerden in der Kropff-Federath’schen Stiftung, Jugendhilfe Olsberg. Ziel und
Zweck ist der reibungslose und schnelle Ablauf eines Verfahrens zur Aufklarung
jeglicher Beschwerden. Eine verbindliche Vorgehensweise dient insbesondere der
Sicherung des Kindeswohls, zur Aufrechterhaltung der Zufriedenheit und der
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Sicherstellung der jeweiligen Rechte (siehe Homepage www.jugendhilfe-olsberg.de
Beschwerden- und Vorschlage).

Mit Hilfe von Beschwerdekarten, welche zum einen jeder Jugendlichen bei Aufnahme
Uberreicht werden und zum anderen in der Gruppe offen ausliegen, kdnnen
Jugendliche einfach und schnell ihre Beschwerde und Verbesserungsvorschlage
einreichen. Die Karte kann sowohl in der Gruppe abgegeben werden oder auch in den
nachsten Briefkasten geworfen werden, sodass sie im letzteren Fall automatisch der
Padagogischen Leitung zugesandt wird. Beide Beschwerdewege sind auf der
Beschwerdekarte beschrieben.

In allen Angelegenheiten der Beschwerde besteht die Mdglichkeit der Unterstiitzung
durch unseren Ombudsmann. Hierbei handelt sich um eine unabh&ngige Person. Die
Kontaktmdglichkeiten, sowie ein kurzes Profil sind auf der Homepage der Jugendhilfe
Olsberg verdffentlicht. Die Kinderrechte liegen in allen Wohngruppen aus und sind
Thema im gemeinsamen Gruppengesprach (Homepage: www.jugendhilfe-olsberg.de
Ombudschaft).

16. Qualitatssicherung

Wir messen unsere Qualitat an der Erreichung der im Hilfeplanverfahren vereinbarten
Zielsetzung bzw. der angestrebten Veranderungsprozesse. Der gesamte Hilfeprozess
wird vollstandig dokumentiert und evaluiert. Das gesamte Handlungskonzept unterliegt
standiger Reflexion und Weiterentwicklung, hierzu finden regelmafig Qualitatsdialoge
mit dem ortlichen Jugendamt statt.

Zur effektiven Umsetzung unserer Qualitatsziele haben wir eine geeignete Struktur
installiert, dazu zahlen:

e Wadchentliche Teambesprechungen

e Gruppenleitersitzungen (alle 2 Monate)

e Wadchentliche Padagogische Runde der pédagogischen Leitung mit der
Einrichtungsleitung. (Besondere Ereignisse, konzeptionelle Anpassungen,
Evaluation usw.)

e Fallbesprechungen im festgelegten Turnus, mindestens 2 FB pro Fall im Jahr,
kollegiale Fallberatung nach Bedarf der Fachkrafte

e Team- und Fallsupervision. Der Bedarf kann von jeder Fachkraft formuliert
werden.
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17. Personalbedarf

SBW

Platzzahl:

Padagogische Betreuung:

Personalschliissel:

10
3,27 VK
1:3,06
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